I-ARMIATIC

La Solucién

mas completa

para la Gestion Informatica
de Oficinas de Farmacia

Guia pormenorizada de Farmatic. Su lectura
facilita un estudio del potencial delaaplicacion,
asi comoun analisisdelaidoneidad del producto
segun problematicas.
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DESCRIPCION GENERAL

A continuaci on hacemosunabrevedescripciondelamayoriadeprocesosqueFARMATICWINDOWS
rediza

Antesdepormenori zar expondremosaguel | ascaracteristicasquehan primadoa desarrollar losprocesosde
lasdigtintasé&reasqueFARMATICresuel ve.

VENTAS: Rapidez, agilidad, fidelizacin, ergonomiay servicioa cliente.

GESTION: El objetivodetodalagestion seencaminaaobtener lamayor rentabilidady control: Margenes,
conocimientofinancierode producto, seguimientosexhaustivos(articul os, familias, grupos, auxiliares, tipode
venta...), contabilidadautomética...

ALMACEN: Control delarotaciony adaptaciondel stock alasventasy a serviciodereposicion. Enorme
facilidad paraescrutar cua quierinformacion.

COMUNICACIONES: Adaptaciona mercadoy alasnuevastecnol ogias. Proveedores, entrefarmacias,
adminigtracion.

PEDIDOS: Control pormenorizado. Adecuacion del pedido alarotaciony mérgenes. Informacion
exhaustivadel articuloy datosparafacilitar lasdecisionesdeaquién comprar, cuando, comoy cuénto.

SERVICIOAL CLIENTE/PACIENTE: Fiddizacion, facilidaddeescrutary clasificar clientes, facilidad
parafacturary facilitar datosal momento. EnviodeavisosSM Sy e-mail.

HERRAMIENTASPROFESIONALES: Diversashasesdedatosdemedicamento. Basededatosdel
Consgjo General deCol egiosOficiaesdeFarmacéuticos(C.G.C.O.F.). FormulaciénMagistral, Atencion
Farmacéutica, Homeopatia.

ENTORNOINFORMATICO: Fécil,evolutivo, transportable, eficaz, robustoy muy seguro.

HERRAMIENTASDEMARKETING : Herramientasquefacilitany favorecenel estudioprofundode
lasventas(quésevende, porqué, cuando, aquién) y del potencia querepresentansusclientesenestesentido.
Unaformaeficazy comodadeaumentar larentabilidad desufarmaciamedianteel conocimientoy fomento
desusventas.
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ESPECIFICACIONESTECNICAS

- Arquitecturadesarrolloen3capas: cliente, servidory BDR.

- Aplicacion 32 bits, W2000, X P, Server 2003.

-Andlisisel mplementaci 6n contecnol ogiasmodel o orientaci bn aobjetos.

- DiseflorigurososiguiendolaguiadeestilosMicrosoft.

- UtilizaaSQL Server como motor deBasedeDatos.

- Unicoproducto actual enel mercado espafiol delafarmaciacon estascaracteristicastécnicas.

- Andisisrealizadopor expertosenlaprobleméticafarmacéuti ca, conexperienciaenméasde3000instal aciones
(22% decuotadel mercado farmacéuti co espafiol mecanizado).

- Integraci én con Outlook y navegador deinternet deMi crosoft.
- Integraci on con aplicacionesOfficedeformaautomética(Word, Excdl,....)

- Total adaptaciénaWindows2000, X Py Server 2003 (Certificado paraW2000 Profesional y Designed
for Microsoft WindowsXP).

- Explotaciondetecnologia.NET

- Posibilidad de el eccion de servidor y base de datos con laquetrabgjar en cadaunadelas aplicaciones
FARMATICquesetenganabiertas, pudiéndoseredizar |ael ecciondesdel apropiaaplicacionobienmediante
lineadecomando. Estadltimaopcidn permitiriatener variosaccesosdirectosenlosquelaaplicacidnpodria
trabajar contraservidoresy/obasesdedatosdiferentes.

- Sincronizaci onautométicadefechay horaconel servidor.
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CARACTERISTICASDEENTORNO

- Posibilidad dedoblemoneda.

- Control opciona deaccesosadatosdeespecia proteccidnseginloexigidoenlal ey OrganicadeProteccidn
deDatos(L.O.P.D.).

- Aplicaciontotalmenteadaptadaal entorno gréfico deWindows, siendo sumanej o en cuanto aoperatorias
estandar similar acual quier otraaplicacionintegradaendichoentorno.

- Adaptaciondelateclaquesimulaal botonderechodel raton entecladosMicrosoft Natural Keyboard, asi
como soportedemousewheel (ruedacentral del ratdén parasimulaciondescroll).

- Entorno deventanasredimensionablespor el usuario, permitiéndoselapresenciademultiplesventanas
abiertas, pudiéndose escoger el modo de organizacién delasmismas: En cascada, mosai co horizontal o
mosaicovertical.

- Homogenei dad deoperatoriasentodalaaplicaci on: Usodelasmismasteclasy botonesgenéricosenlos
diferentesprocesospararealizar unamismaaccion.

- Uso deelementoscomunespropi osdeunentornoWindows: Botonesradio, cajasdesplegables, cajasde
chegueo, ventanasdesel ecciony deintroducci ondefechas... I ntroducci dn defechasenmodo abreviado, con
osinseparador.

- Busguedasnuméricasy alfabéti casdirectas, con posibilidad de g ustar tiemposderespuesta.

- Inclusi6n deayudaspor pantalladetodosl| osprocesos, complementadas con resimenesdeoperatorias,
glosariodetérminoseindicescon posi bilidad deblusguedadepal abrasclaves. Enlacesdirectosentreayudas
relacionadas. Posibilidad deimpresiondeayudas. Historicodeayudasconsultadas.

- Posibilidad deuso decual quier tipo deimpresoraconfigurablebajo Windows. Mane o deimpresorasde
tickets, pudiéndoseespecificar secuenciasdecortedepapel, | etraroja, secuenciasdeactivaciony desactivacion,
etc. ConversiondecaracteresAnsi ->Oem. Soportedecaracteresacentuados. Ampliaexplotaciondelas
prestacionesgréficasdelaimpresora(colores, graficos, etc.).

- Posibilidad deincorporaci dndescanner paral ecturadecddigosdebarras. Posi bilidad deconexion dedisplay
y ¢gjbn portamonedas, especi fi candose secuenci asparasu manej o (activaciony desactivaciondelineasdel
display, nUmerodelineasavisualizar, aperturadel cgon, etc.).

- Conexiony configuraci 6n de periféricosindependiente paracadapuesto detrabajo, con posibilidad de
replicar configuracionespredeterminadas.

- Integraciénconlinternet: ConsultasdirectasapaginasWeb (C.G.C.O.F., Consofty Farmatic) y enviodirecto
E-Mail Consoft.

- Entorno propio deegjecuciéndequeriesSQL .
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CARACTERISTICASDEENTORNO

- Proceso deinformacionreferentea sistemaen el que sehallainstaladalaaplicacion (versiondel S.O.,
configuracionde escritorio, nombredel usuariode sistema, versidndeSQL Serveringtalada, versiéndeBDE,
versiondelnternet Explorer, eval uaci on derendimiento, planesdemanteni miento, chequeo debasededatos....

- Posibilidad deintegraci on conrobotsdi spensadores.
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ASPECTOSPARAMETRIZABLES

- Adaptaci 6ndel funcionamientodelaaplicacidnalasnecesi dadesconcretasde cadaoficinadefarmacia,
medianteladefinicion por partedel usuariodeunaseriedepardmetros.

- Posibilidad de modificacién del estado de los pardmetros en cual quier momento en que se considere
necesario.

- Agrupaciondepardmetrospor entornos: V entas, pedidos, recepcion, informes, etc.
A continuaci dn secitana gunose empl osdeaspectosparametrizabl es:
- ActivaciononodegestiondeavisosSM Sy e-mail.

- Determinaci Gndemonedaprincipa detrabgoy segundamonedaautilizar. Posibilidad dedefiniciénde valor
deconversionentreambasy nimero dedecimal esapresentar enlospreciosen cadacaso.

- Manegjodepreciosdeventay decosteconosinimpuestosincluidos, segin seindique.

- Libredefiniciondeti posimpositivosy porcentajesdel .V .A.y RecargodeEquivaencia. Compatibilizacion
enel manej o dedatoscorrespondi entesadiferenteszonasquepresentenimpuestosdiferentes.

- Activaciononodelacontabilizacionautomética.

- Gestionautométicadelibrosrecetariosopcional .

- Tratamiento defechascon presentaciéndeafioen 26 4 digitos.

- Histéricodearticulosopcional.

-V entacon osi nimpuestosincluidos, independientementede como estén definidosl osprecios.
- Elecciondedocumentoimpreso por omisionenventas(ticket, factura, albaran, etc.).

- Configuraciondetickets: Libredefiniciondecabecerasy pies,inclusdnonodeconsgos, referenciasasaldos
del cliente, presentaciononodel importeenmonedaauxiliar, inclusiondel ogos, etc.

- Definiciéndenumeraci on deseriesdedocumentos, pudiéndosellevar numeraci onesdiferentessegintipode
operaciony/ovendedor querealizalaoperacion. Posibilidad derenumeraciondeseries.

- Elaboraci dndebl oquesderecetasmanua oautomético, conposibleindicaci ondenimeroderecetasmaximo
por bloquey tipo debloquestemporal esamontar.

- Tratamientoestri cto decaduci dadesopciond (eliminaci dndefechadecaducidad afindeexistenciasy aviso
deausenciadefechadecaducidad enlarecepcion demercancias, tipo deaviso, tc.).

- Determinaci dndecddigoscontratamiento autométicodedigitodecontrol. Codificaciondearticulos5+1
0 6+1.
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ASPECTOSPARAMETRIZABLES

- Determinaci dndecol oresautilizar enlarepresentaci Ongraficadeestadisticas.

- Determinaciondecol or depresentaci 6n decabecerasen parrillasdeinformacion.
- Activaciénonodegestion Multi-Empresa.

- Activaciononodegestiondetarjetasanitaria.

- Activaciononodegestionderecetael ectronica.

- Activacion o nodegestién deconjuntoshomogéneosy preciosdereferencia.

- Activaciénono degesti n degruposde preci osméximosdefinanci aci on autondmicos.

Pag. 8



ARTICULOS

-Gegtionde"articulopreferido”.
- Control defechadealtadecadaarticulo.

- Campospara€ etiquetado dearticulosenlosquepoder indicar paracadaarticulolaunidad demediday
precio por unidad demedia. Cumplimientodel Real Decreto 3423/2000 de 15 deDiciembre2006.

- Inclusion delabase dedatosdel Consejo Genera de Col egios Oficia esde Farmacéuticos, pudiéndose
explotar lainformaci bnquesobrearticul oséstai ncluye: Composi cion, marcasdebaja, cicero, estupefaciente,
necesi dad dereceta, texto decatdl ogo, consej os, posol ogia, etc.

- Posibilidad de definicion de campos propi os que el usuario considere necesarios paradisponer demas
criteriospersonalizadosdeclasificaciondelosarticul os.

- Posibilidad deincorporaci 6n debasesde datossumini stradaspor | osproveedoresviadi sketteoviamodem,
pudiéndosecomunicar el formato conel quehansidograbadas.

- Altadearticul osdirectamentedesde cual qui er proceso conteclaF5. Edicidéndefichadearticulodirecta
desdecual quier proceso conteclaF6odobleclicdel ratdn. Busquedaspor descripcionenbasepropia, de
proveedores, del Consgjo, solo en conjuntos homogéneos, solo en grupos de precios maximos seguiin
comuni dadesautonomas, por principioactivo... desdecual quier proceso.

- Agrupaciondearticul ospor familias, con posibilidad dereas gnacidndefamiliassegine grupoterapéutico
a qued articul o pertenece.

- Asignaciondetipoimpositivoenfichadearticul o, con posi bilidad dereasi gnaci onautométicasegunfamilia
alaquee articulopertenece.

-DatosdeP.V.P., segundoP.V .P., preciodeultimacompra, preciomediodecompray PVL, actualizados
automati camentepor laaplicacion.

- Control deexistenciasautomatico por roturadestock (asignaci on de stocksactual, minimoy maximo).
Consideraciondel otesoptimos.

- Posibilidad deintroducciéninicial destocksviamédem.

- Posibili dad deasi gnaci 6n de stocksminimoy méxi mo autométi caseguin consumoso exi stenciasactual es.
Posi bilidad deautomatizaci 6n deestaasi gnaci 6n segun periodos.

- Indicacionenfichadeubi cacionfisicaena macén, paramayor facilidad del ocalizacion.
- Control defechade caducidad.

- Posibilidad deno actualizaciondestocksy/oP.V .P. cuandoello seaconveniente.
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ARTICULOS

- Control decaracteristicaspropiasdel articulo: Necesidad dereceta, excluido deprestacion, especialidad
publicitaria, especiaidad genérica, especia control médico, cicero, bgjaenVademécum, tratamientoslarga
duracién, etc., ddndoseenlosdiferentesprocesosel tratamiento adecuado en cadacaso.

- Posibilidad deasignaci n deproveedor habitual y |aboratoriofabricante.

- Informaci én sobresituacionde articul o en cuanto apropuestasde pedidoy pedidosemitidosenfirme.

- Posibilidad deindicar modalidad decompra(aP.V .P. oapreciodea baran) puntua menteparael articulo
osegunfamiliaalaguepertenece. AsignaciondemargendebeneficiosobreP.V.P. quesedeseaobtener
cuandolacompraserealizaseguin precioa baran, parareasignacion autométicadeP.V .P.

- Informaci dn sobrefechasdeultimacompray dltimaventadel articulo.

- Histéricodetodaslascomprasrealizadasdel articulo: Fecha, unidades, precios, descuentosobtenidos,
vendedor querealizolarecepcidn, detalledepedidosy a baranesasociadosacadarecepcion, etc.

- Cambiosautométi cosdecddigos, sinpérdidadeinformacionyaregistrada.

- Estadisticasdeventamensua , decenal y quincend, sinlimitesdefecha.

- Histéricodearticuloopcional, conreflejo decambiosdestock, pedidos, recepciones, etc.

- Posibilidad dedefinicidn decddigosalternativos, tanto parapedidosaproveedor como paraventas.

- Notificaci6n de unidades bonificadas por |os proveedores, con introduccién manual oincorporandola
informaci dnqueata respecto suministreel proveedor viafloppy oviamodem.

- Posibilidad deasignacion detipodearticul o, con control deventarecetaseguntipos(admisiGnonodeventa
deuntipodearticul o consegin quétipo deaportacion).

- Posibilidad demodificacion masivadedatosenfichasdearticul os, mediantegeneraciondelistas.

- Posibilidad de definicion de articul os genéricos para su posterior explotacion en el proceso de ventas:
I ndicaciondecaracteristicasdel grupo (formafarmacéutica, principiosactivosy suscantidades...). Asignacion
depreciosdereferencia. AsignaciondemarcadearticulogenéricosegunrelacionP.V .P.y preciodereferencia
y/oseginmarcasdel C.G.C.O.F.

- Posibilidad de definicién de articul os seguin acuerdos propios de cada Comunidad Auténoma sobre
dispensaci n por princi pio activo parasu posterior explotacionend procesodeventas: Elaboracionmanual
degruposomedianteactualizacidnautomética. Asignaciondepreciosmaximosdefinanciacion. Utilizacidn
del P.V.P.odel precio méximo opcional encadaoperaciondeventa.

- Posibilidad deasignaci 6n deinformacionenfichasdearticul ospartiendo del osdatosdel abasededatosdel
C.G.C.O.F. (descripcion, P.V.P., laboratorio, cicero, estupefaciente, psicotropo, excluido S.S., grupo
terapéutico, etc.).
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ARTICULOS

- Posibilidad dedefinir lotesdearticul osparasu ventaconjuntadeformaagil .

- Posi bilidad dedefinicion depromociones(of ertas) aaplicar enlaventa, asi comosugestiony consulta. Se
pueden definir promocionespor descuentosaplicablesenlaventa, por puntosacumul ablesenlacuentadel
clientequereduciran susaldo, bonificacionesdearticulosolotesaregaar.

- Definicion de los elementos monodosis en los que puede manifestarse un producto para su venta
individualizada, con control conjunto tanto de stocks como de precios de |os diferentes componentes
monodosi s(cajetillas, blisteres, comprimidos, etc.).
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VENDEDORES

- Definiciondemltiplesvendedores.

- Posibili dad deasi gnaci 6n de cajonesdedineroindependientesacadavendedor o grupo devendedores.

- Definicién deseriesparanumeraci ondedocumentos(tickets, facturas, a baranes, etc.) independientepara
cadavendedor o comunatodosellos, segunlibredefinicion por partedel usuario. Posibilidad dereplicade
seriesyaestablecidas.

- Identificaciondel vendedor querealizalaventa.

- Identificaciondel vendedor queefectliauncierredecaja.

- Identificaciondel vendedor querealizaunarecepcidndemercancias.

- Posibilidad deconsultadehi storico deventasrealizadaspor unvendedor.

- Consultadecréditosrealizadosaun clientepor un determinadovendedor.

- Consultadehi storico derecepcionesdemercanciasrealizadaspor unvendedor.

- Estadistica, graficao modotabla, por vendedor, con separaci én deoperacionesdeventalibre, ventacon
recetay ventamixta, pudiéndoseconsultar cual quieradel oss guientesdatos:

.NUmerodeoperaciones.
.NUmerodelineas.
.NUmerodearticulos.
.Mediadearticulospor operacion.
. Mediade pesetas por operacion.
.Mediade pesetaspor articulo.
.Ventabruta

.Ventabruta(libre+ aportaciones).
.Descuentosrealizados.
.Ventaneta.

- Posibilidad deasi gnaci 6n decol oresdeidentifi caci 6n paracadavendedor, parasufécil identificacionen
ventanadeventas.

- Posibilidad deasi gnaci 6n decontrasefiadei dentificaci onindividual paracadavendedor.
- Posibilidad, opcional, dequecadavendedor puedacambiar su contrasefia, pudiéndosellevar unhistérico
decambiosrealizados.

- Gestién deavisos SM Sy/o e-mail avendedores.
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PROVEEDORES

- Registrodedatosgenera esdel proveedor: Nombre, direccion, teléfono, fax, direccidndecorreoe ectronico,
observaciones, etc.

- Asignaci ondecuentacontabl eautométicao manud , pudiéndoseaunar enunamismacuental asoperaciones
devariosproveedores.

- Posibilidad deasignaci 6n deun descuento por omision.

- Definicidndetablageneral demargenesdecompral egal es, sobreimporteunitarioaP.V .P.y comUn para
todoslosproveedores.

- Definiciéndemlti plestabl asde condi cionesdecompra, pudiéndosereferir acondi cionessobreimportetotal
delineadepedido, sobretotal pedidoo sobreP.V.P. unitariodel articulo.

- Definicidndecondicionesdecompraaaplicar sobreP.V .P. o sobrepreciodea baran, seglintipodearticul o.

- Especificaci ondecondicionesdea baran: Descuentosy/ocargosaaplicar sobrepreciodealbaran, indicacion
des ésteincluyeonoimpuestos.

- Definiciéndecondicionesfinancieras: Diasdefacturaci on, diasdeapl azamientodel pagodelasfacturas, etc.
- Posibilidad deindicacionderégimenfiscal.
- Asignaciondeformadepago acadaproveedor, parasu gestioén devencimientos.

- Indicaciéndetipoimpositivoaaplicar enlascomprasacadaproveedor, pudiéndoseasi compatibilizar los
cd cul osdepreci osencomprasaproveedoresubi cadosenzonasdondel osimpuestosdifierendel osaplicables
enlazonadeubicaciondelaoficinadefarmacia.

- Libredefinicion deprotocol osdeenvio de pedidosviamodem, pudiéndosedefinir tambiénlasposibles
respuestasdeincidenciasqueel proveedor envietraslarecepciéndel pedido. Posibilidad deasignaciénaun
mismo proveedor delosdiferentesprotocol osqueésteutiliceseguinti po depedido (pedidonormal, fuerade
horapunta, etc.).

- Incorporacion debasesdedatossuministradaspor el proveedor endiskettesoviamodem, adaptandosea
cuaquier formatodegrabaci dnutilizado (inclusiveUnicop). Control defechadeltimaactudizaciondecada
articulo.

- Estadisticasdecompraspor unidades, mesames, Snlimitedeafios. Total unidadespor periodo. Estadisticas
deM &rgenesobtenidosen compras, mesames, sinlimitedearios.

- Estadisticasde comprasvaoradasaP.V .P., mesames, sinlimitedeafios. Total comprasaP.V .P. por
periodo. EstadisticasdecomprasvaloradasaP.U.C. (Ultimopreciodecoste), mesames, sinlimitedeafios.
Total comprasaP.U.C. por periodo.

Pag. 13



PROVEEDORES

- Comparativas de comprasaP.V.P., P.U.C. y margen por familiasy por proveedores en cada periodo
(decenas, meses, trimestres, afio).

- Posibilidad de creaci 6n de contactosen M S Outl ook partiendo de datosde proveedoresdadosdealta.
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VENTAS

- Manejo conraton o haciendo uso exclusivo deteclado.

- Simultaneidad devariasventanasdeventaabiertas, pudiéndoseasociar cadaunadeel lasaun vendedor.
- Accesoacual quier proceso sinabandonar laventanadeventas: Consultasenlinea.

- Posibilidad deinclusién manual dearticul osen propuestasdepedido (encargos, etc.).

- Gestion de encargos: Anotacion automética o manual de unidades encargadas por un cliente. Paso
autométicoacarteraparaser pedido. Notificaciondeentregadeencargosmanual o automética. Avisode
quee articuloestdencargado. Obtenciondejustificantesimpresosparael cliente. Histéricodeencargos
entregados. Control deencargostantoaclientesregistradoscomo clientesde paso.

- Introducciondearticulopor sucddigo, cddigodebarras(viascanner), codigossinénimoso por descripcion,
pudiéndoserealizar labUsguedaen e propioa macén, basededatosdel Consejoobasesdedatosauxiliares
deproveedor. Multiplescriteriosdeblsqueda.

- Altadearticulosenlinea. Accesodirectoafichadearticul o parasuconsultao modificacion.

-Modalidaddeventarépida: | ntroducciondecddigo completandoselalineaautomaticamentesintener que
vaidar ninginotrodato.

- Identificaciondel vendedor querealizalaoperacion. Posibilidad deasociar color deventanadeventaacada
vendedor. Activacidndeventadeunvendedor determinado agol pedetecla.

- Posibilidad deidentificacion del clienteal que serealizalaventa(yaseaéstade contado o de crédito),
pudiéndose efectuar blsquedas por nombre, cddigo, tarjetasanitaria, tarjetadefidelizacion, NIF, aias,
teléfono, etc.. Altadeclientedirectadesdeventass setratadeun nuevoclientenoregistrado.

- Presentaci dndeampliainformaci on sobreel articul odi spensado: Stock actual, minimoy méximo, unidades
yapedidas, unidades pendientes de pedir, ubicacion fisicaen amacén, fecha de caducidad, consejos,
posol ogia, caracteristicaspropiasdel articulo(cicero, excluidodeprestacion, psicétropo o estupefaciente,
bajaenV ademécum, necesi dad devisado deinspeccion, especialidad publicitaria, necesidad defrigorifico,
especial control médico, etc.).

- Avisodesituaciondestock bajo minimoy caduco (camposresaltadosenrojo).

- Avisodearticul oexcluido deprestacin, excluido conexcepciones, articul o E.F.P., etc.

- Avisodeposiblearticul o caduco, considerdndosed interval o de posi blecaducidadfijado por € usuario.

- Eliminaci 6n automati cadefechadecaducidad a |legar afindeexistencias, opcional .

-VentaaP.V.P.oP.V.P. auxiliar.
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VENTAS

- Importesdelineay total ventaen monedaprincipa o monedaauxiliar, con paso deunamonedaaotrade
formadirecta.

- Posibilidad derealizaci on deventasdecontado, crédito o mixtas(convivenciadel ineasdecréditoy lineas
decontado).

- Aplicaciondedescuentossobretotal ventao sobrelineas. Descuentosen porcentaj esoval oresabsol utos.
Posibilidad deredondeosautométicosamultiplode5 (alamedia, a alzaoalabaja). Posibilidaddeexclusion
dedescuentosenventascréditoy/oventasconreceta. Control dedescuentomaximo (control deumbral de
rentabilidad), descuento habitual y modalidad de aplicaci én de descuento (automético, con aviso...) por
articulootipodearticulo. Asignaciéndedescuentosfijosaclientesconaplicacionenel momentodelaventa.
Definiciondefranjahorariadeaplicaci on dedescuentosen cadadiadelasemana.

- Recetaspendientescon cobro enel momento o con aplazamiento del cobro hastael momentodelaentrega
delareceta.

- Confirmaci 6nderecetasautomati camente(lineaalineay deformamasiva).

- Visualizaciongraficamedianteiconosdel tipodelineadeventa: Contado, crédito, recetanormal, receta
pensioni sta, recetapendiente, i nteracci ones, descuentos, encargos, articulogenérico...

- Aplicaciéndecondicionesavariaslineass multdneamente: Seleccionmlltipledelineasparaaplicaciénde
descuentos, etc.

- Lecturadecddigosbarratipo PDFincluidosenlasrecetas. Posibilidad degrabaciony explotaciondelos
datosleidos: Reflejoautomati co dedichosdatosenblogquesderecetas.

- Definicion libre por parte del usuario de colores de presentacion de importes de ventay devolucién,
pudiéndosediferenciar eurosdepesetas.

- Control deunidadesdeventaenarticulosdel grupoterapéutico JO1.
- Avisodeaportaci on reduci daen di spensacion derecetasdearticul osdel grupoterapéutico C10AA.

- Sedisponeen pantal ladei nformaci n sobreimporte, cantidad entregaday adevol ver deladltimaoperacidn
cerradapor cadasesion deventa.

- Posibilidad deobtencion dediversosdocumentosdeventa: Ticket, ticket con conseg osy posologia, ticket
factura, facturadecontado, albaran, etc.

- Posi bilidad deobtenci n decua quier tipodedocumento decua quier operaciondeventayacerrada(sinlimite
defechas), asi como relmpresi 6n dedocumentosyaobtenidos.

- Importesdeventaen monedaprincipal y monedaauxiliar en cual quier documento deventaimpreso.

- Posibilidaddeincluir €l saldodd clienteenlostickets.
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VENTAS

- Posibilidad deindicar queseincluyanono consejosy posol ogiaenlostickets, pudiéndoseen cua quierade
losdoscasosindicar |o contrario paraaguel laslineasdeventaquesecreaconveniente. Indicaciongrafica
medianteiconosdesi lalineapresentarao no consejosy posologiaenel ticket.

- Total personalizacién detickets: inclusion deimégenesy logos, atributos deletra(color, tipo deletra,
tamafio...), margenes, cabeceras, el eccion delengua(castellano, gallego, catalén, euskara, valenciano).

- Total personalizacion dedocumentosdeventa: albaranesy facturasdecontadoy crédito. Admisiénde
multiplesdisefiospropios. Propuestadedi sefiosestandar.

- Consultadetiposdeaportaci én disponiblesenlaventaconreceta.

- Opciona mente, confeccinautomati cadebl oquesderecetas. Pasodelarecetaa bloquecorrespondiente
enel momento delaventa. Confeccion de bloquestemporal espor tipo de aportaci én, por vendedor, por
puesto detrabajo, por vendedor/maguinao por tipo de aportacion/maguina. Confeccion autométicade
bloquesdefinitivosparafacturaci on segintiposdeaportacion.

- Gestiénautométicadedevol uciénderecetas. Presentacionen pantalladetodas|asrecetaspresentesen
bloquescoincidentesconlalineadedevol ucionquesehaintroduci do, pudi éndosesel eccionar aquel laquese
debeeliminar del bloque, efectuandosedi chaeliminacidndeformaautomatica. Posibilidad deprotegerla
devolucionderecetas.

- Control dehuecosenbloquesderecetas. Lanuevarecetavendidaseubicaraenel primer huecolibreque
seencuentreenlosbloques, avisandosedel bloquey posicion que pasaaocupar lareceta, afindequesea
tambiénfisicamenteubicadaendichaposicion.

- Avisoend momentodelaventadelarecetaquecompl etaunbloque, indicandosequélineadeventaes, qué
bloguecompl etay aquéti po deaportaci 6n corresponde, con posi bilidad deimpresiénenel momentodela
solapacorrespondienteal bloquecompletado.

- Opciona mente, anotaci 6n autométicaen libro recetario de psicotropos, estupefacientesy articulosde
especia control médicoodeanotaciénenlibro. Posibilidad deindicar paraunalineaenconcretodelaventa
queseanoteend librorecetario, alinnotratandosede unaventaqgueinicia menteprecisaradeanotacion.

- Enventasacrédito secontrolaladeudamaximapermitidaal cliente. Posibilidad debloqueototal deventa
aclientesdeterminados, solicitandoseconfirmaci oneidentificaci onparapoder redizar laventacuandoasi se
considereoportuno.

- Sudtituciondemedi camentos(pudiéndoseredi zar por diversoscriteriosopcionaes: Mismogrupoterapéutico,
igua formafarmacéutica, mismapresentaci on, similituden princi piosactivosy/o cantidades).

- Al cerrar unaoperacionguei mpliqueuncréditosevisualizainformaci dn sobreel estadodecuentasdel cliente:
fechadeultimacompra, total ventas, total pagos, deudared , recetaspendientesy desdequéfecha, saldototal,
detalledeventasy cobros, etc.
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VENTAS

- Al cierredelaventase podranindicar pagosdecontadoy entregasdecrédito deformadiferenciada.

- Posibilidad depagoen metdlico, mediantetal 6n, transferenciabancariao contarjetadecrédito, pudiéndose
definir todas las tarjetas con que se vaya atrabagjar. Posibilidad de pagos mixtos (combinando varias
modali dadesdepago enunamismaventa).

- Aperturadecaj 6n portamonedasautométi casiemprequeseefectliieunaoperaci on queimpliqueentradao
salidadedinerodecaja, o manual cuando seprecisedeello.

- Introducci 6n depagosvariossin abandonar ventanadeventas.

- Gestién deconjuntoshomogéneos. Avisodequed articul o perteneceaun conjunto homogéneo, consulta
degruposdearticul osgenéricos, sustituci on demedi camentosseguingrupos, control depreciosdereferencia
enventasconrecetas. Actualizacionesperiodicascon ladefinicion deconjuntosy preciosdereferencia
oficides

- Gesti6n deinteracci onesdemedi caci On dispensadarespectoal historial médicodel paciente: Medicacion

habitual, enfermedadescronicas, embarazo, andlis's, etc.

- Gestién de prescripcionespor principio activo segun acuerdosautondmicos: Avisoenventasdequeel
articuloperteneceaun grupo depreciomaximo, ca culodeimportessobreP.V .P. o sobreprecioméximode
financiacion, seguin seindique, sustitucién demedi camentossegin grupos, control depreciosméaximosde
financiaci on, bisguedaspor principiosactivosoenlosgrupos, etc. Actualizacionesperiodicasconladefinicion
degruposy preciosmaximosoficialespor comunidad autbnoma.

- Presentaci 6n de preciosen monedaprincipal o monedaauxiliar agolpedetecla.

- Control deentregasde clientey devol ucionesenmonedaprincipa y monedaauixiliar independientemente,
paracuadreexacto enambasmonedas.

- Célculoautomético dedevol ucionesen cadamonedasegun entregasdel cliente. Posibilidaddemanegjode
Importesmixtos.

- Posibilidad deseleccidndelineasdeventaparaser pedidasdirectamenteviamédemal proveedor deseado.

- Posibilidad depedir a proveedor directamenteviamédem|osencargosdeclientes.

- Posibilidad deidentificar a clienteapartir del osdatosdeunatarjetaidentificativa. Serdvaidacualquiertarjeta
enlaquefiguredirectamenteoen codigodebarrasal gunosdel osdatosdel cliente(codigo, nimerodetel éfono,

N.I.F.,nimerodfiliacion S.S., tarj etasanitaria, alias, e-mail ouncddigo especificodetarjetadefidelizacion).

- Aplicacion de promocionesen laventa: sefializacion delasmismas medianteiconos, inclusion detalle
promocion entickets, promocionesen euros, puntos, articulosolotes, descuentos... Libredefinicionde

horariodeaplicaci ondecadatipo depromoci dnexistente. Historicodepromocionesaplicadasacadacliente.

- LecturacddigobarraD.O.E. enrecetasautonomicas.
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VENTAS

- | dentificacidnendiario deventasdel margen obtenido en cadaoperacion, globalmentey lineaalinea.

- Posibilidad de" dormir" ventas.

- Ventaspendientesdecierrey cobro.

- Ventademonodosis.

- Usooptativodecategoriasinferidas(caracteristicasligadasal aventasegun criteriospropi osdel usuario).
-Visudizaciénopciona deinformaciénmarketingdel cliente.

- Control decambiosdeP.V.P. superior a6000 euros.

- Avisodeventaconfechaanterior d Ultimocierredecaja, evitdndoseprobleméti casderivadasdedesgj ustes
enfecha/horadel sistema.
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CAJA

- Posibilidad deasociar cgjasavendedoresy/o puestosdetrabgjo. Cierredecaasindependientesodecaon
consolidado.

- Posibilidad deconsultadecgjaactua ocgjasyacerradas, sinlimiteencuantoanimerodecierresguardados
ni fechasdeegjecucion.

- Consultaindependientedecierrey aperturadecaja.

- Informaci 6n deventasdesgl osadapor ti po deoperaci on: Contados, créditos, pagosen efectivo, pagoscon
tarjeta, transferencias...

- Posibilidad deacotaci 6n en consultas. Por tipodemovimiento (entregasdecontado, entregasdecrédito,
pagosvarios), por modo depago (efectivo, tarjetadecrédito) y/o por vendedor (todoso |l ossel eccionados).

- Resumendecgapor pantalla, proporciondndosel ossiguientesdatos: Saldoinicial encaja, entradasdedinero
por operacionesde contado, entregasacuentaen créditos, pagosvarios, y como resultado saldo decaja.

- Detalledecsgja, proporciondndoselasiguienteinformacion:

.Estadoactual decaja: Saldoinicial, ventalibre, cobrado aportaci ones, cobrosdecrédito, descuentos
deventalibre, descuentosdeventaconreceta, devolucionesdeventalibre, devol ucionesderecetas, pagos
variosy saldoresultanteencaa

.Informacidnauxiliar: Ventabruta(desglosdndoseventascontadolibre, ventascontado conreceta,
ventas libres a crédito y ventas a crédito con receta) y Venta neta (desglosdndose los descuentos y
devoluciones, decréditoy contado por separado).

. Informacién sobre pendiente de cobro receta: NUmero de recetas vendidas con cada tipo de
aportacién, importe pendientedecobro decadati podeaportaci ony nimero derecetasy pendientedecobro
total.

. Informaci6n sobre cobros con tarjeta de crédito: Se darg, por cada tarjeta utilizada, nimero de
operacioneseimportecobrado. Estainformacionsedaratambiéndel total detarjetas.

. Detalledesglosadode"pagosvarios' efectuadospor caja(recibos, etc.).

- Posibilidad devisualizar eimprimir el informedecajatantasvecescomo seapreciso, seacual sealafecha
enqueseegjecutarael cierredecaja

- Obtencién optativadel informedecajapor impresoradelistadosoimpresoradetickets.

- Posibilidad decuadreen dosti posdemonedasdiferentesdeformaindependiente, asi comoimportestotal es
decagjaenambasmonedas.

- Retiradadeimportesde cajaen dosmonedasdeformaindependiente, parasu control real exacto.

- Cierrede cgjapor importes, por peso de monedas 0 por nimero de monedas.
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GESTIONDECLIENTES

- Datospersonal esdel cliente, direccion, NIF, tel éfono, fax, e-mail, observaciones, etc.
- Asignaciondecuentacontabl e, pudiéndoseasi gnar unamismacuentaavariosclientes.
- Asignaciondedescuento, aaplicar optativamenteen el momentodelaventa.

- Posibilidad deuso detarjetasdefidelizacion.

- Control deriesgo méximo permitido particularmenteparacadacliente, saldodeaviso, conposibilidad de
bloqueo delaventaaclientesalosquesedesealimitar el crédito.

-NUmerodedfiliaciény nimerodecol egiadoligadosal cliente.
- Estadigticasdeconsumos, mesames, sinlimitedeafios: Unidadescompradas, importebruto eimporteneto.

- Resumendeinformaci én sobreestado decuentas: Importetotal deventasrealizadas, entregasdedinero,
saldo parcia (ventasmenos pagos), importederecetas pendientes, saldototal (saldo parcial mésrecetas
pendientes).

- Consultadesal dosentrefechas, detallandoselasfacturasemitidas, ventaspendientesdefacturar, pagos
redlizados(diferencidndoseentregasenmetdicoy pagoscontarjeta), einformandosedd saldoparcid,importe
derecetaspendientesy saldototal .

- Consultadelineasdeventa, entrefechas, por familias, por tipodecliente, por vendedor queredlizélaventa,,
por tipo de venta (libre o con receta), por forma de pago (contado, crédito o depdsito), por estado de
facturacion (facturadao pendiente), por recetapendiente(cobradao pendientedepago), recetasconfirmadas.
Estoscriteriosdeacotaci on pueden combinarse segiin necesidad del usuario.

- Enconsultas, diferenciaci dnentrelineaspagadasy nopagadas.

- Posibilidad deconciliar ventasy pagos. | nformaci én sobreventasy pagosrel acionados. Posibilidadde
automatizaciondelaconciliacidnventas-pagos.

- Posibilidad deemitir informederesumen deoperacionesentrefechas.

- Disenlador defacturasy al baranes, deformaqgue puedan personalizarseconlosdisefiosquecadausuario
considereoportunos. Posibilidad deinclusiéndeimagenesy logosenlasfacturasy albaranes.

- Reimpresidndecual quier facturaodocumentoemitido (ticket, etc.). Posibilidad deemisiondecua quiertipo
dedocumento decual quier ventapasada(aunqueno seemiti erainformeal guno en sumomento).

- Facturacionentrefechas, por familias, por tipo deventa(libreo conreceta), por clientesotiposdecliente.
Impresiondefacturaopcional. Histéricodefacturas: Resumenodetd le(edicionenpantalladel atotalidad de
datosdeunafactura), conposibilidad dereimpresion.
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GESTIONDECLIENTES

- Total control deacceso adatosdeclientesque sean deespecial protecciénsegunL.O.P.D.

- Posibilidad decrear contactosen M SOutl ook apartir defichasdeclientes.

- Generaciondelistasdeclientesparasu expl otacion endiversosprocesosdelaaplicacion.

- Control depromocionesaplicadasenventas. Acumuladosdeeurosy/o puntospor promocion.

- Informaci dndemarketing enfichadeclientesusceptibl etambién deser mostradaen ventas(productosmas
comprados, categoriasenlasqueseenglobaal cliente, Ultimasventas...).

- Gestion automatizadadeavisos SM Sy/o e-mail aclientes(por € emplo, paralanotificacion deencargos
recibidos).

- Definiciondecircularesaclientes, pudiéndose personalizar paral osclientesqueseconsi dereoportunoen
cadamomento.
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TRATAMIENTODERECETAS

- Libre definicidn detiposde aportaci on: % deaportacion, redireccion deciceros, definicidndeformula
limitada, cuentacontabl e, tipodefacturaci dn (por importeso codigos), ventaspermitidas(visadoinspeccion,
especialidadespublicitarias, excluidosdeprestacion), familiaspermitidas(todaso selecci6n), tiposdearticulos
permitidos(segin marcaenfichadearticul o, admision onodeventacon €l tipo deaportacion queseesta
definiendo oredirecciOnaotrostiposdeaportacion).

- Generaci Gnautométi cadebl oquesenel momentodelaventaomanual . Encua quier casosepodranmodificar
bloguesderecetass asi seestimaconveniente. Confecciondebloguestemporal espor tipo deaportacion,
por vendedor, por puesto detrabaj o, por vendedor/maquinao por tipo deaportaci on/méguina. Confeccion
automati cadebl oquesdefinitivosparafacturaci on seguintiposdeaportacion.

- Maximonumeroderecetaspor bloquedefiniblepor el usuario. Posibilidad de" cerrar unbloquecuando
seestimeconveniente, loquefacilitalagestion correctacuando hayan|imitesen cuanto aimportes, etc.

- Informaci 6n sobrecadabl oque: NUmero derecetas, total importesPV P, total cobrado aportaciones, fecha
deaperturadel bloque, fechadecierredel mismo.

- Informaci 6n sobrecadalineadeunbloque: PV P, indicaciondes esunarticul ocicero, nUmerodecol egiado
yafiliado S.S., fechay horadeentradadelarecetaenel blogue.

- Emision desol apasopcional enel momento en quesecompl etaun bloquedesdeventasmostrador, enel
momento delafacturaci noencual quier momentoen quesedesee. Emisi dndesol apasdesde- hastabloques
indicados. Numeraci 6ndesol apasmodificablepor el usuario. Posibilidad devisudizar |assol apaspor pantalla
y emisionporimpresora. Posibilidad deinclusiondelogosen solapas.

- Definicién detabladededuccionesseginimportesbrutosaP.V .P. deespecialidadesafacturar.

- Facturacion por grupos, pudi éndosefacturar todosl ostiposdeaportacionincluidosenel grupoosodlolas
aportacionessel eccionadas. Sepuedenfacturar todoslosbloques, sdloloscompletosoindicar desdequé
blogque hasta qué bloque se desea facturar. Estaindicacion puede ser independiente para cadatipo de
aportacionquesefactura.

- Posibilidad deconciliacidnentreventasrealizadasy recetasen bloquesdeformapreviaalafacturacion, para
poder detectar posi blesdiscrepanciasenlasrecetasquevan aser facturadas.

- Facturacionderecetasenmodalidad consultaodefinitiva. Simulaciondeaplicacidndededucciones. Listado
detallederecetasopcional . Historicodetallado defacturacionesderecetasyacerradas.

- Gestion dedevolucionesderecetasautométicaen el momentodelaventa: Seretiraralarecetadevuelta
autométicamentedel bl oqueen cuestion. Loshuecosdejadospor devol ucionesderecetasseirancompletando
autométi camentepor lassucesi vasventasderecetasdeese mismotipodeaportacion.

- Generaciondeliquidaciones. Notificacidndecobrodeliquidacion. Histéricodeliquidacionesnotificadas
y nonotificadas.
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TRATAMIENTODERECETAS

- Obtencién de estadill os de facturaci 6n impresos seguin exigencias de cada Colegio. Definiciéndelas
diferentesentregas. Posi bilidad demodificaci ondeestadillosy creaciondeestadillosnuevos. Inclusionenla
aplicaciondeestadillosyapredefinidos.

- Posi bilidad deexportaci 6n derecetasasoporte magnético paraentregaa Colegio, conlibredefinicionde
formatosdegrabacién. Plantillasyapredefinidascondiferentesformatosdeexportacion.

- Gestioncompl etaderecetael ectronicaen Andal ucia(RECETA X X|1), Catalufia(CATSALUT), PaisVasco,
Ba eares, Castell6n, Castilla-LaMancha, Madrid, Badajoz, Céaceresy Canarias.
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PEDIDOS

- Generacion de propuestas de pedido automati capor roturade stocks.

- Posibilidad deutilizaci 6n detantascarterascomo sean preci sas, siendo éstasnomi nativas(seran designadas
por unnombreidentificativodadopor el usuario).

- Informacién ofrecidaparacadalineade cartera: Stock actual, minimoy méximo, unidadesqueyahay
pedidas, motivodeentradaen cartera, fechay horadeentradaencartera, P.V.P.y P.U.C. unitarios,importes
totalesdelineaaP.V.P.y P.U.C., estadisticasdeconsumosdel articul o, bonificacionesexistentesparael
articulo por partede cadaproveedor. Posibilidad de ordenacion delineasen funciondelaexistenciade
bonificaciones.

- Posibilidad deaplicar formulasparacal culo deunidadesapedir: Deaplicacion sobretodaslaslineasde
carteraosdlolassel eccionadas, indicaci ondeférmulaaaplicar (pudiendoe usuariodefinir laformulaquecrea
mésconveniente), indicaciondediasdecobertura, posibilidad decons derar unidadesdel ote dptimo, respetar
onomodificacionesmanual esyarealizadaspreviamenteen lacartera, consideracion o no demaximosy
minimos,

- Posibilidad de generacion de cartera en base a unidades dispensadas en unas determinadas fechas
especificadaspor € usuario (previsiondeguardias, etc.).

-Vdoraciondecarteras. Sedaraparacadaproveedor quetengalineasdecarteraasignadasel importetotal
deesaslineasaP.V.P.y P.U.C.,y % quesuponensobreel total delacarteratantoaP.V.P.comoaP.U.C.
Asimismo sedarael % de descuento global queseestaobteniendo. Latotalidad dedatoscitadossedara
tambiénsobrelaglobalidad delacartera, esdecir, todasl aslineasconjuntamente, sindesgl osar por proveedor
asgnado.

- Pedidos"directos": Permiteindicar lasunidadesacomprar, lasunidadesbonificadasy losdescuentosa
aplicar, obteniéndosel oss guientesdatosautomati camente:

.Vaoraciondecadalineadelacartera: ImporteaP.V .P.delasunidadesacomprar,importeaP.V .P.
delasunidadesbonificadas, total valor aP.V.P., importetotal aP.U.C., %rea dedescuentoteniendoen
consideracion laincidenciade | as bonificaciones, pesetas apagar por cadaunidad (teniendo en cuenta
incidenciadelasbonificaciones), unidadesdeventadiariadel articulo (enel periodoel egidopor € usuario)y
plazodeventa(diasquesetardardenvender |o comprado segunlaventadiariaqued articulotiene).

.Vaoraciéntotal del pedido: A P.V.P.,aP.U.C.y %descuentototal.

- Optimizacion de cartera: Seguin condiciones comercial es definidas para cada proveedor, pudiéndose
comparar todaslascondicionesexi stenteso sdlolassel eccionadaspor e usuario. Posibilidad deoptimizar
todaslaslineasdelacarterao sololassel eccionadas, pudiéndoseasi mismo optimizar todasl asfamiliasosolo
lasespecificadaspor €l usuario.

Ajusteautomatico deunidadesapedir afin deaprovechar lasbonificacionesexistentesparael proveedor
Optimo, pudiéndoselimitar lavariaciéndeunidadesapedir fijdndoseun % dedesviaci dnmaximo permitido
encuantoaunidades.

Optimizacion segun condicionessobreP.V .P. 0 sobrePrecio deAlbaran, segiin modalidad decompradel
articuloencuestion. Consi deracidndecondicionesfinancieras(diasdefacturacion, plazodepagodefactura,
costedel dinero).
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PEDIDOS

- Posibilidad deasignar proveedor parapedidosegun P.V .F. mésfavorable.

- Sincronizacion de carterasmanual o automética: Actualizacionentiemporeal delacarteraqueseesté
consultando, garanti zandoseasi 1aincl usi én decual qui er modificaci bn queseproduzcadurantelarevision.

- Unidn y/o copiado de carteras: Todaslaslineas o seleccionadas. Eliminar lineas en origen opcional.
Tratamientoencarteradestinoopcional (reemplazar lineas, acumul ar unidadesapedir, respetar unidadesen
destinocuandoyaexistad articul o).

- Emisiéndepedidoenfirmeapartir depropuestadepedido (cartera) deformaautomética, pudiéndoseincluir
enel pedidoagenerar todaslaslineasdecarterao sololassel eccionadas, asi comodelimitar por familias.
Posibilidad deincluir enel pedidolineasdecarteraquenotengan proveedor asignado.

- Posibilidad demarcar €l pedido comoderecepciénalargo plazo, paraquenoincidaenlagestiondiariade
pedidosautométicos.

- Resumendepedidosemitidosy pendientesderecibir, ddndosel asi gui enteinformaci on sobrecadaunode
ellos: Numerodepedido, fechay horadesugeneracion, proveedor, nUmerodelineas, s estdonoenviado
por modem.

- Posi bilidad demodificar manual menteun pedidoyaenfirmeo, inclusodedevolverloalasituaciondecartera
- Elaboracion depedidosmanual es, sin propuestaprevia.

- Elaboraci ondepedi dosseguin estadisti casdeconsumosanteriores: Regprovisionamientosconlibredefinicion
deférmulasparacd cul osy posibilidad deaplicacion sobreunalistaconcretadearticul os.

- Enviodepedidoviamodem: Libredefinicidndeprotocol osdeenvio, pudiéndosedefinir masdeunprotocol o
paracadaproveedor si ello esnecesario (diferentestiposdeenvio). Posibilidad decapturaautomaéticade
protocol osdeproveedor. Avisoenel momentodelasfaltas(si el proveedor enviaestainformacion), con
posi bilidad depasoacarteraparaenvioaotro proveedor. Posibilidad deenviar conjuntamentevariospedidos.
Existenciaderastreador delineaque permiteanalizar losdatos que seestén enviandoy/orecibiendovia
maodem, deformaquesefacilitalal ocalizaci on deposibleserroresenlacomunicacion.

- Control y automati zaci 6n deexistenciasminimaspor gruposterapéuti cos.
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RECEPCIONDEMERCANCIAS

- Larecepcion sepuedeefectuar tanto manua mentecomo conunlector éptico (1apiz o scanner), debiéndose
identificar el vendedor querealizalarecepcion.

- Sedisponededosmodalidadesderecepcion: RecepcionaP.V.P.(apartir del P.V.P. sehallarael precio
decosteaplicando condicionescomerciaesdel proveedor) y RecepcidnaPrecio Albaran (apartir del precio
dereferenciaqued proveedor indiqueenabardnsecal culardel preciodecoste, aplicandolascondiciones
comercialesdel proveedor. Partiendodel precio decomprasecalcularaP.V .P.enfunciéndel margende
beneficiosobreP.V .P. quesedeseeobtener).

- Posibilidad derecepcion parcia depedidos. Esposibletambiéndormir unarecepcidny proseguir el trabajo
en cualquier otromomento retomando lasituaci on quesedej 6.

- Aplicaciondetablasdedescuentosy/o cargosdefinidaspor el usuario paracadaproveedor. Asimismo, se
pueden notificar descuentos especiales en el momento de larecepcion. Posibilidad de asignacion de
condicionesdecompradiferentesen cual quier momento delarecepci dn, manteniendoonolascondiciones
aplicadasyaalaslineasintroducidas.

- Posibilidad de ordenaci én delineas por nivel deincidencia, esdecir, seguin grado deimportanciadela
diferenciaentrelopedidoy lorecibido.

- Gestionautométi cadeuni dadesbonificadas.

- Devoluciones directamente desde €l proceso de recepcion, con generacion automética de albarén de
devol ucién, cuyanumeraci 6n puedepredefinirsepor el usuario. Obtenciondetantascopiasdeal bardncomo
sehayaespecificado.

-Modificaciondedatosde articul o, talescomostocksméximosy minimos, fechasdecaducidad, precios, etc.,
puessetieneaccesodirectoal afichadel articulo. Opciona mente, avisosonoroy/ovisua cuandoserecepciona
unarticulodel quenohabianexistenciaspreviasy no constafechade caducidad ensuficha, deformaquese
cumplimenteenel momentodichafechadecaducidad.

- Larecepcién generaasu vez propuestade pedido deunidadesquehan sidofalta, o articulosque quedan
baj o minimos, pudiéndosesel eccionar carteradondeincluirlas.

- Posi bilidad deavi so/gesti 6n automati caderecepci on demercanciaincluidaen encargosrealizadospor
clientesy pendientesdeentrega.

- Sepuedehacer unaval oracionreal delamercanciarecibida, tanto aprecio deventacomoacostey precio
dealbaran, teniéndoseen cuental asfaltas, lasunidadesbonificadas, etc. Esposibleobtener unaval oracién
deverificacion(conosinimpuestos), consistenteenaplicar tansdloloscargosoabonosquee proveedor aplica
enabaran. Deestaforma, sepueden contrastar losdatos de albarénreal conlosdel pedido en méquina,
teniendolacertezadequeseesténaplicandolasmismascondiciones. Estemétodo permiteuncontrol exacto
y real delosalbaranesdel proveedor. V a oracion clasificadapor familiaso por tiposimpositivos.
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RECEPCIONDEMERCANCIAS

- Enrecepcionesapreciodea baréan, optativamentese puedecondicionar € cd culode nuevo PV Pgustandolo
detal formaquetermineen0, 509, pudiéndoseoptar paraello conredondeosautométicosa alza, alamedia
oalabgja. Estagestion podragjustarseespecificamenteparacadaunadelasfamiliasdearticulosconlasque
setrabaje.

- Existeunagestionadmini strativaen cuanto aa baranespendientesdecadaproveedor, facturasrecibidas, etc.
Desdeel mismo procesodenatificaci ondefacturasse pueden modificar a baranesyaintroducidos, asi como
introducir abaranesnuevos.

- Seconservaun historico decompras, deformaqueen cual quier momento sepuedevolver avisuaizary
consultar todoslosdatosdeunarecepci dnyaactualizaday pasada.

- Generaci6nautomati cadeeti quetas.

- Generaci 6nautométi cadevenci mientosdepago del asfacturasatendiendo alaformadepago establecida
paracadaproveedor.

Pag. 28



CONTROLDEALMACEN/MULTIALMACEN

- GeneraciOndelistasdearticul osparasu posterior expl otaci on enotrospuntosdel agplicaci on, disponiéndose
delossiguientescriteriosparasuelaboracion: Por familias, |aboratorios, proveedor habitual, presentacion,
situacionenamacén, grupoterapéutico, tipodearticul o (E.F.P., cicero, especia control médico, excluidode
prestacion, bajaenVVademécum, T.L.D., uso hospitalario, diagndstico hospital ario, etc.), por situacionde
stock actual (menor oigual a minimo, superior a minimo, superior oigual d méximo, entreval oresconcretos
destock actual), entreval oresdestock minimo, entreval oresdestock méximo, entrefechasdeultimaventa
(onovendidosnunca), entrefechasdeUltimacompra(o no recepcionadosnunca), entrefechasde caducidad
(osinasignaciondefechadecaducidad), entrevaloresdadosdeP.V.P.oP.V.P. auxiliar, entrevaloresde
P.U.C.y P.M.C., por gruposdel.V.A., por margenesdebeneficio sobreP.V .P., unidadesvendidasentre
fechas, importesvendidosentrefechas, etc.

- Posibilidad degeneraciondeinventariosdetodo el d macénodeunalistadearticul osgeneradapreviamente.
- Inventariosen val oresabsol utoso porcentajes.

- Informaci én deinventario en resumen por familias, dandose paracadaunadeellas (y delatotalidad de
familias) lossiguientesdatos: Total unidadesenstock, valor aP.V.P.yvalor aP.M.C., % dedescuento,
rotaci 6n, unidadesvendidas, importesvendidos, %o derendimiento.

- Informacion de inventario en detalle (articul os en concreto), dandose para cada articulo la siguiente
informacion: Cédigo, descripcion, familia, presentacion, situacion, stock actual, minimoy méximo, P.V..P.,
P.M.C., P.U.C., valor de stock aP.V.P, aP.M.C. y a P.U.C., unidades vendidas, pesetas vendidas,
caducidad, unidadesdelaultimarecepcion, unidadesdelaultimaventa, grupo terapéuticoy laboratorio
fabricante.

- Lainformacién sobreunidadeseimportesvendidos, encual quier inventario, irareferidaal g ercicioqueel
usuariodetermine, nohabiendolimitesal respecto.

- Posibilidad deincluir oexcluir del inventarioaquell osarticul osqueen el momento delaconsultapresentes
stocksnegativos.

- Posibilidad de grabaci én delasituaci dn deinventario en unmomento dado, parasu posterior consultao
impresion.
- Comparaciéndelasituaci ondeinventario entremomentosdiferentespreviamentegrabados.

- Grabacion delasituacion dea macéntodoslosdiasdeformaautomatica, parasu posterior exploracion
medianteinventariocontinuo.

- Inventario continuo: Proporcionaradatossobreel estadodel amacénalolargodel tiempo, pudiéndose
obtener informaci n sobrenimerodearticul osdiferentesy unidadesen stock, descuentos, rotaci én, unidades
deventa, pesetasdeventa, rendimiento. Laconsultapuedeir referidaadecena, quincenaomesdel gjercicio
seleccionado. Sepodraobtener informaci onsobreel valor mediodel periodooel valor al iniciodel periodo.

- Proceso deedicion deinventario paraactualizacion destocksdeformamanual , desderecepcionoapartir
deunfichero. TXT.
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CONTROLDEALMACEN/MULTIALMACEN

-AndlisisABCD: Procesoquepermitea usuarioefectuar un andlisisdel almacénopartedeéd siguiendoun
criteriodeterminado por el propiousuario. Esteproceso permite:

.Analizar sdlopartesdel inventariototal . Por g empl o, ungrupo dearticul osdeterminado, unafamilia
enconcreto, unapresentacionconcreta...

.Clasificar e inventarioengruposatendiendo acual quier concepto qued usuariodesee. Por g emplo,
atendiendoalosconsumosdel afio anterior, consumodiariodel afioencurso, stocksactuales...

. Definirformul aspropiasenlasquebasar € andlisisdeinventario. Paralaelaboraciondeestasférmulas
sedisponedevariabl estalescomo consumosmensual es(dehastacinco afios), consumosdecenal es(decena
actua y tresanteriores), unidadesdeventadel g ercicioactual y cuatroanteriores, stock actual, maximoy
minimo, lotedptimo. Por g emplo, sepuedehacer unandisisquedividael amacénen cuatrogruposatendiendo
alasunidadesvendidasend gerciciopasado: 1°articulosque, comomedia, nosellegaronavender unaunidad
a mes. 2°articulosquesevendierana menosunavez a mes, peromenosde3unidadesa mes. 3°articulos
quesevendieronal menosunavez por decena, peromenosdeunaunidaddiaria. 4° articulosquesevendieron
unaoméasunidadesdiarias.

.Decadaarticuloy/ogrupodearticul os, seobtieneinformaci dn sobreunidadesen stock, valor aprecio
de ventay precio de coste, % descuento medio, % margen medio, unidades vendidas en un periodo
determinado por €l usuario (puede coincidir o no con el periodo tomado parahacer el andlisis), pesetas
vendidas, stock medio articulo, rotacion sobre stock actual, % sobretotal de ventas, % sobre valor de
inventario.

- Generar listasy listadospartiendodel andlisisrealizado, conloquesepuedeinclusorealizar nuevosandisis
deundeterminadogrupo, o consultar estadisticas, ogenerar pedidospartiendo deesaslistas.

- GeneraciOn autométi cadeetiquetas, con posi bilidad decodigosdebarras. Definicionlibredeformatos.
Formatosestandar predefinidos(Avery y Apli estandar).

- Posibilidad deactivar gestion MUL TIAL M ACEN, loque permitegestionar diferentesalmacenesen
distintoslugaresy controlar losstocksdel osarticulosencadaunodeellos:

.Asignaciony distribuciondel osarticul osdelafarmaciaen malti plesal macenes.
.Clasificacion del osal macenesen a macenesdedi spensacion odistribucion.
.Clasificaciéndelosal macenessegun criteriodeimportancia.
. Posibili dad deabasteci miento automético o manual decual quier almacén desdeotrosal macenesde
distribucion.
.Asignaciéndecarterasdepedidos, enventasy recepci On demercancias, propiasparacadaa macén.
.Visualizaciondelasexi stenci asdi sponi bl esseguin configuraci én paracadaa macén:
.exigtenciasfisicasenel amacén
.existenciasfisicas+ ordenesdetraspaso entrantes
. existencias- ordenesdetraspaso salientes
.existencias+ ordenesentrantes- ordenessalientes.
. Configuraci ény tratami ento deun a macén como di spensador automati co (autdmataorobot).
.Asignaci6nparacadaarticuloy almacéndel Stock Actual , Stock Minimo, Stock Méximo, L oteOptimo
y Caducidad.
. Posibilidad deaprovisionamiento desdeotrosa macenesy/o entradaen carteradepedidospropiade
cadaa macen.
. Posibilidad detraspaso deunidadesentreal macenes.
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CONTROLDEALMACEN/MULTIALMACEN

. Distribuci6nautométi cadel asuni dadesadi spensar ena macenesdedi spensaciénsegunlajerarquia
establecida

. Disponibilidad destock y caducidad del stock decadaal macén.

. Distribucionmanual delasunidadesadispensar.

.VisibilidadenV entasdel adi stribuci én de cadamedi camento por almacenes.

. Diferenciaci bnenventasdelineascondi stribucionmanual o automatica.

. Distribuci6nautomati cadel asunidadesarecepcionar ena macenes, seglnjerarquiaestabl eciday
exi stenciasen cadaa macén.- Distribuciénmanual delasunidadesarecepcionar.- Posibilidad deasignar las
lineascondistribuci énautomati caaun tnicoa macén.

.Inventario: visibilidad delasuni dadessegina macenes.

.DiariodeV entas. ventasrealizadasy desgl osedecadal ineadeventa, segindi stribuci bnena macenes.
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LIBRORECETARIO

- Control independientedelibro depsicotroposy delibro deestupefacientes, aunqueintimamenteligados.
- Opciona mente, el aboraci 6n autométi ca, anotandoseen e momentodelaventas setratadeun psicotropo,
estupefaciente, articulodeespecia control médicoocua quier articuloquesehayamarcadoparasuinclusion
enlibros.

- Posibilidad deanotaci ondeunalineaend libromanua menteen el momentodelaventaodirectamenteen
dlibro.

- Anotaci6nautométicaene libro deentradas de estupef acientespor recepcion demercancias.
- Posibilidad demodificar datosenel libroenregistrosyaanotados.

- Datos generales de laprescripcion: Codigo, descripciony precio del articulo. Tipo de prescripcion:
Psicotropo, estupefaciente, especia control médicooférmula

- Stock anterior alaventay resultantedelaventaen caso detratarse deun estupefaciente.
- Posibilidad dedetallar lacomposi ci6n en caso detratarsedeunaformula.

- Libredefiniciondeobservaciones. Autométicamenteserecogerasi esunaventalibreoconreceta. Si es
conrecetaseincluirael tipodeaportacion dequesetrata.

- Datosdel paciente: Nombre, D.N.I., nUmerodedfiliacionalaS.S.
- Datosdel médico: Numerodel colegiadoy nombre.

- Posibilidad derenumeracidndel libro, pudiéndoseindicar en quénumero empezar lanumeracion, asi como
incrementosentrenimerosderegistro.

- Impresiondel libro, pudiéndoseconfigurar € informe: Acotar, ordenar, elegir camposaincluir, etc.
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CONTABILIDAD

- Opciona mente, contabilizaci Gnautomética.
- RégimenGenera del VA: cuentas, liquidacion, LibroRegistro.

- Posibilidad de contabilizacion manual, pudiéndose modificar asientosyagenerados, aunquehayansido
automaticos.

- Generaci dn autométi cade apuntescontabl esen cadaproceso quei mpligueun movimiento contabl e.
- Adaptaciondel plan contabl eal asexi genciasde cadausuari o afiadiendo o €l iminando cuentas.

- Libreelecciondegrupo contableparacuentasdeclientes, proveedoresy aportaciones.

- Asientosnominativos. El usuariodefinedescripcionidentificativa

- Posibilidad de definir y/o modificar esquemas contabl es, pudiéndose hacer uso de variables propiaso
prestablecidas.

- Renumeracionautomati cadeas entos.

- Localizaciéndeas entosdescuadrados.

- Compl etagesti 6n devenci mientosdepago.

- Extractoscontabl es: Deunacuentaconcretao deunrangodecuentas. Consultaentrefechasdeterminadas,
acotando por importes, tipo de movimiento, concepto, etc. Posibilidad de modificacion de asientos

directamentedesdeel proceso deconsultadeextractos.

- Obtenci6n debal ancesdesituaci on segiinformatosvigentes(tanto abreviadocomonormal) y segiinformato
del antiguo PGC.

- Obtencién debal ancesdesumasy saldos, entrefechasy dediferentesnivel escontables.

- Resumendeexpl otaci dnentrefechasseginformatosvigentes(tantoabreviadocomonormal) y seginformato
del antiguo PGC.

- Obtenciondediariosoficiaes.
- Cierrecontabl etotal menteautométi co, generdndosetanto el asientodecierrecomoel deapertura.

- Apuntesyapredefinidos, deformaqueel usuario no necesitesaber quécuentasintervienen, ni si éstasse
muevena debeod haber. Incluso pueden definirseapuntesti pificadosenl osqueintervenganvariascuentas.

- Posibilidad dellevar s multdneamentevariascontabilidadespara el as.
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ESTADISTICAS

- Estadisticasgréficasy mediantetabl as.

- Vistapreliminar por pantallay posibilidad deimpresion.

- Estadisticasgraficasendosy tresdimensiones.

- Posibilidad de€el ecciéndetipodegréfico: Lineas, barras, tarta, puntos, aress.

- Posibilidad deactivaci 6n o desactivaci on delapresentaci dn deestadisticasenl osdiferentesprocesos.
- Posibilidad de sel eccion decol oresderepresentaci on.

- Estadisticas de clientes: Por unidades vendidas, importe bruto o importe neto. Entodos|os casos se
proporcionainformacionmesames, sinlimitedearios.

- Estadisticasdeproveedor: Por unidadescompradas, margenes, importesaP.V.P.y P.U.C. Entodoslos
casosdatosmesamessinlimitedeafios.

- Estadisticaspor familias: Importesdeventamensual sinlimitedeejercicios.

- Ventaspor laboratorio: Ultimostrecemeses, Ultimostresafios. Unidadesvendidas.

-Ventaspor vendedor: Individua odetodoslosvendedoresconjuntamente. |nformacionsobrenimerode
operaciones, numerodelineas, nUmerodearticul os, mediadearticul ospor operaci 6n, mediade pesetaspor
operacion, mediadepesetaspor articul o, ventabruta, descuentosy ventaneta. Entodosloscasossedaran
datosrelativosaventalibre, ventaconreceta, ventasmixtasy tota ventas. Informacionmensual sinlimitede
gercicios.

- Estadisticaspor modalidad deventa, por horas, diaria, mensual, anual .

- Estadisticaspor tipo deaportacion.

- Ventaspor articulo: Unidadesvendidas mensual mente, decenalmentey quincenalmente, sinlimitede
gercicios.

- Posibilidad deintroducci6ny modificacion manual dedatosestadisticosdeventaspor articul o.

- Posibilidad deindicar € nimero deejercicioscuyasestadisticasincluir en panelesgraficos, detd formaque
no semuestreun exceso deinformaci dn cuando exi sten datosestadisti cosdemullti plesafios.
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OBTENCION GENERAL DE INFORMES

- Précticamenteen| atotali dad deprocesosl ai nformaci n presentadapor pantallapuedeser obtenidaenforma
deinformeimpreso.

- Posibilidad deordenacion por el campodel informequeseestimeconveniente.

- Posibilidad deacotaci ondel ainformaci dnaincluir endl informepor aquelloscamposgquesej uzgueoportuno
(acotacionmuiltiple).

- Posibilidad dedefinir titulosparal osinformes.

- Eleccidndeorientacion: Horizontal overtical.

- Eleccidéndecamposapresentar uomitir deuninformeconcreto.

- Posibilidad decrear puntosderupturapor el campo el egido paralaordenacion delosdatos.

- Funcionesdetotalizacionen puntosderuptura: Cuenta, suma, val or méximo, va or minimodel datoel egido.
- Posibilidad deguardar laconfiguraci n establecidaparauninforme.

- Posibilidad derecuperar losdatosde configuraci 6n establ ecidoscon anteri oridad parauninformeconcreto.
- Selecciondenumero depuntosentrelineas, tanto en cuanto aorientaci n horizontal comovertical.

- Libreelecciondetipodefuentedeimpresion.

- Inclusion o exclusi dndeseparadoresentrecolumnasdel informe.

- Indicaciondesi sedeseaonoenmarcar losinformes.

- Posibilidad dedejar grabadosinformesparasu posterior consultao reimpresion.

- Posibilidad deexportacién directadecual quier informeaformato txt odirectamenteal aaplicacion Word
OExcd.
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GENERACION DE INFORMESDEARTICULOS
Y CLIENTES

- Sedisponedeun procesocuyafindidadese disefioy obtencidndeinformesdearticul osy clientesatendiendo
alasnecesidadesparti cul aresque cadausuario tengaen cadamomento.

- El usuariodecidequéinformacionincluir enel informe, aquéarticul osoclientesdebereferirse, comodebe
ordenarsey quépresentaci ondebetener el informe.

- Esposibleincluir enlosinformeslascabecerasy piesqueseestimen convenientes, conlaposibilidaddeincluir
imagenesenellos.

- Asimismo, son configurablesmuchosaspectos, talescomolainclusién o no defechadeobtencion, titul o,
numeraci 6n depéginasy modo denumeracion, tiposy tamafiosdel etrasparacadaapartado, definicionde
coloresdeletray/odefondos, inclusién deobservacionesadicionales, etc.

- Lageneraciondeuninformepuederealizarsetanto por pantallacomodeformaimpresa. Asimismo, puede
obtenerseenficherosdediferentesformatos(Word, Excel, txt, html, etc.).

- Unavez configurado uninforme, puedeguardarsedeformaquepuedaser reutilizadoy/oregeneradoen
cual quier momentoqueseprecise.

- Ladefiniciéndeunnuevoinformeessencilla, dadalaestructuradel propioproceso, quesedivideenvarios
pasos(ofases) detal formaque, siguiendo su orden, sevandeterminandotodosy cadauno del osaspectos
queconformanlacreaciondeuninforme: InformacionGeneral , Sel ecciondecampos, Acotacion, Agrupacion,
Ordenacion, Totales, Cabecerasy Pies, Presentacion...

- Unavez superadasestasfases(o sblo aquéllasquese cons deren necesarias), bastacongenerar €l informe,
bien sea mediante un vistarépida (visualizacién por pantallade unamuestradel informe), vistaprevia
(visualizacionpor pantaladel atotalidad ddl informe), informeconsulta(visuaizaciondel atotalidad del informe
enunaparrilladeexploraci nparasu posterior mang o) omedianted dispositivodesaidaquesehayadecidido
(impresora, ficheroWord, Excel, etc.).
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COPIAS DE SEGURIDAD

- Sistemade copiasbasadaen sistemaSQL .
- Realizacion decopiassintener quesuspender el trabajo habitual.
- Posibilidad derealizar copiasde seguridad en el momento quesecreaconveniente.

- Posible programaci én de copi as de seguridad autométicas, sin masintervencion por parte del usuario,
pudiéndoseespecificar:

.Periodicidad: Lascopiaspuedenprogramarseparaejecuciondiariaosemanal, indicandosequédias
ocadacuantassemanasdebenredlizarse.

.Frecuencia: Sepuedeespecificar larealizaciondecopiaenunahoraconcretaocada"x" horas.
- Propuestainicia deplan decopiasde seguridad automati zado, constando de: Unacopiacada2 horas(de
LunesaViernes, todoslosdias), unacopiaadicional diaria(deL unesaViernes), unacopiasemanal (cada

Viernes) y unacopiamensual (el ultimoViernesdecadames).

- Posibilidad de modificacién en la programacion de copias de seguridad, una vez establecida dicha
programaci on, segiin sevayahaciendonecesario.

- Histéricodecopiasdeseguridad programadas, indicandose paracadaunadeelas: Ultimodiay horaenque
seredliz6, s serealizd correctamentey duraciondelag ecucion, asi comofechay horadeproximarealizacion.

- Posibilidad deeliminaciondecopiasrealizadas.
- Verificaciondecopiasdeseguridad.

- Recuperaci 6ndecopiasdeseguridad directamentedesdel aaplicacion.
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PROTECCION DE PROCESOS

- Dosmodalidadesde protecci én que pueden aplicarsedeformaindependienteo deformaconjunta:

. Por contrasefiatini cay asignaci 6n denivel esde protecci 6n acadaproceso.

. Por contrasefiaindividual paracadavendedor eindicaci bnen cadaprocesodevendedoresautorizados
y noautorizados.

- Contrasefiasdefiniblesy modificablespor e usuarioencua quier momento. Validacion decontrasefiaspara
chequeo desu correctaintroduccion.

- Posibilidad deprotecci on de cual qui er proceso delaaplicacion.

- Asignaciondenivel esdeaccesoindependientesparacadaproceso, asi como deaspectospuntual es(borrado
dearticul os, cambiosdeP.V .P., cambiosen stock, proteccion dedevol ucion derectas, etc.).

- Registro opcional deaccesosaprocesosno protegidos.

- Registro opcional deaccesoscancel adosaprocesosprotegidos.

- Registro opcional deaccesosaprocesosprotegidos.

- Registro opcional deaccesosdenegadosaprocesosprotegidos.

- Registroopcional decambios, creacionesy anul acionesdecontrasefias.

- Registroopcional decambiosdesuscontrasefiasrealizadaspor |osvendedores.

- Histéricodeaccesosseguin configuraci on, dandoseparacadaregistrodeacceso: Fechay horaderealizacion,
proceso, maquinadesdelaqueserealiza, nivel deprotecciondel proceso, contrasefiaintroducida(vélidao
invalida), resultadodel acceso (aceptado odenegado).

- Eliminaci dndehi storico deaccesoscuando seestimeconveniente.

- Opcional mente, regi stro autométi co deaccesosaprocesosquemane endatosdeespecial protecci onsegiin
lo establecido enlaL ey Organicade Proteccion deDatos(L.O.P.D.). Registro de estosaccesos parasu

posterior consulta.

- Definiciéndeperfilesdeproteccion, parasignaci dnrapidadenivel esde protecci dn segintipodevendedor.
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|IMPORTACION/EXPORTACIONDEINFORMACION

IMPORTACION:

- Incorporaci 6n debasesdedatosde proveedoressuministradasen di sketteso viamodem (tipo estéandar y
unicop), pudiéndoserecoger lasiguienteinformacionsobreel articulo: Codigo, descripcidn, P.V.P., precio
deventaafarmacia, familia, |aboratorio, cambiosdecddigo.

- Captacion de bonificaciones suministradas via diskette por |os proveedores, recogiéndose: Cantidad
bonificada, unidadesdebonificacion, fechadevalidez.

- Traspaso deinformaci én proveni entedeotrasaplicaciones, pudiéndoseincorporar losdatoss guientes:

.Articulos: Cédigo, descripcion, familia, [aboratorio, stock actual, minimoy maximo, loteoptimo,
situacionenamacén, proveedor habitual, P.V.P.,P.U.C.,P.M.C., tipoimpositivo, estadisticasdeconsumos.

.Clientes: Codigo, nombre, direccidn, poblacidn, codigo postal, provincia, N.1.F., teléfono, cuenta
contable, % dedescuento. datosdetarjetassanitariasasociadas.

.Lineasdefacturaciény pagos. Codigodecliente, fecha, concepto, importedelaliquidacionopago.

.Créditospendientesdefacturar: Codigodearticulo, cantidad, P.V .P.,importedelinea, fechay hora
delaventay vendedor quelarealizo.

.Lineasdeventacontado: Cédigodecliente, cddigodearticulo, P.V.P.,importedelinea, fechay hora
deredlizaciéndelaventay vendedor quelallevdacabo.

.Recetaspendientes: Cadigodearticulo, P.V.P., cantidad, fechay codigodecliente.

.Familias: Cdigo, nombre, tipoimpositivo.

.Proveedores: Cédigo, nombre, direccion, poblacion, provincia, teléfono, C.I.F., cuentacontable, %
dedescuento por omision, importependientedefacturar.

.Sinénimos: Cédigodearticul o, codigosindnimo, proveedor.

. Tablasdecondicionescomercialesdecompra.

. Tiposdeaportacion.

.Bloguesderecetas.

. Recetas TSI pendientesdeexportar ehistorico delasyaexportadas.

.Contabilidad.

.Albaranesdecompra.

.Bonificacionesdeproveedor.

.Basesexternas.

. Protocol osdecomunicacion.

. Carterasde pedidosehistoricosderecepciones.

.Colegiados.

. Tarjetasdecrédito.

. Tablasdededuccionesenfacturacionderecetas.

.Liquidacionesderecetas.

.Histéricoderecetas.

.Librorecetario.

.Encargosdeclientes.

. Gruposhomogéneosdearticul osbioequival entes.

.Listasdearticulos

.Histéricodearticulos.

.HistéricodecambiosdeP.V.P..dearticul os.

.Apuntestipificados.
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|IMPORTACION/EXPORTACIONDEINFORMACION

EXPORTACION:

- Traspaso dedatosaotrasaplicaciones: Posibilidad degeneraciondeinformesenficherosTXT parasu
explotaciGnenotrosentornos.

- Exportacion dedatosaWORD : Posibilidad de generaci dn deinformes en formato especifico parasu
traspaso autométi co aeste procesador detexto.

- Exportacion dedatosaEX CEL : Posibilidad de generacion deinformesen formato especifico parasu
traspaso autométi co aestahorade cél cul o, desdedonde se podran expl otar |osdatosdeformaespecifica,
generar estadisticasgréficas, etc.

- Exportaciondedatosenarchivoshcp, paraposiblecargaen otrasinstal acionesSFARMATIC Windows.
- Posibilidad detraspaso deinformaci dnentrefarmaciasviaFARMATIC GRUPOS (aplicaciondesarrollada

por Consoft s.a. que permite compartir informaci én y/o establ ecer unapoliticacomin decomprasentre
farmaci asintegrantesdeungrupo).
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GESTION MULTI-EMPRESA

Posibilidad deactivar gestion multiempresa("Multi-N.1.F."): Enél casodequeenlacficinadefarmaciase
desarrollenvariasactividadesfiscal esindependientes(por g emplo, farmaciay Optica, etc.), sedisponedela
posibilidad dedefinir tantasempresascomo actividadessedesarrol len (maximo 6), indicando paracadauna
deellaslosdatosoportunos(razonsocial, N.1.F., etc.).

Sepodrénligar familiasdearticul osacadaunadelasactividadesfiscal es. Deestaforma, cuando seefectlen
ventas, segunlafamiliadel articulo, cadalineade ventaquedardenglobadaenlaempresafiscal alaque
corresponda.

Encadaventaseemitirantantosticketscomoempresasconlineasdeventa. Cadaunodeestosticketsllevara
losdatosdeestablecimiento, cabeceray pieque sehayaespecificado parasu correspondienteempresa.

Lanumeracion de tickets, asi como de cualquier otro documento (facturas, albaranes, etc.), podra ser
independienteparacadaempresa.

Autométicamenteserealizaraunacontabilizacionindependiente paracadaempresa. Estascontabilidades
pueden ser expl otadas deformaindependiente (extractos, balances, diarios, etc.), o biendeformaglobal
(informacionconsolidada).

Entodosaquellospuntosenlosqueello esnecesario o deinterés, podraexpl otarselainformacién decada
empresapor separado o conjuntamente: Estadisticasdeventas, estadisticasdecaja, inventarios, etc.

Enel casodetrabajar con M ultial macén seraposi bl easociar |agestion multiempresaaa macenes, envez de
afamilias, deformaquecadamovimiento seasignaraalaempresacorrespondienteenfunciéndel dmacéna
quepertenezcalamercanciaafectada.
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GESTION TARJETA SANITARIA INDIVIDUAL

Posibilidaddeactivar lagestion T.S.1. (TarjetaSanitariade Catal ufia, Galiciay Comunidad V alenciana),
pudi éndoseindi car quéti posdeaportaci 6n deben gestionarsemedianteestatarjeta.

Optativamenteenventas, bienencadalineabienal final delaoperacidn, sesolicitarélaintroducciondedatos
propiosdeestagestion. Asi, sepodrahacer unalecturadelatarjetasanitariadel cliente, recogiéndosesu
numero(C.1.P.), asegurado, fechadecaducidad, tipo derégimen, etc.

El usuariopodradeterminar cud esdel osdatosson onoindispensablesparalacorrectacumplimentacionde
losdatosdeT.S.1. (tipodetarjeta, régimen, caducidad, etc.).

Asimismo, sepodran|eer|oscodigosdebarrasdecadareceta, recogiéndosel osdatosqueésteincluye: tipo
deproducto, régimen, etc. Optativamente, no admisiondecodigosderecetasqueno sean admitidaspor el
organismooficia correspondiente.

Podrén asignarsetodasl aslineasdeunaventaaunamismatarjetao bien, en unamismaoperacién deventa
ligar cadalineaalatarjetaquecorresponda.

Optativamente, se podréestabl ecer que se efectlieun control que cotejelacorrespondenciaentretipode
tarjeta(activo, pensionista, etc.) y tipodeaportacion utilizadoenlaventa.

Seguardaraunhistoricodetodaslasrecetascondatos T.S.1. quesehayan dispensado, pudi éndoseconsultar
y/omodificar s elloesnecesarioen cual quier momento.

Se dispone de un proceso totalmente automatizado que permite exportar a soporte magnético todala
informaci én recogi dade ventas con tarjetasanitaria, deformaque se puede hacer entregadelamismaal
Col egiouorganismo correspondiente parasu facturacién. En cual quier momento sepuedevisualizar un
histéricodetodaslasrecetasquehansidoyaexportadas. Posibilidad dereexportar lainformaciondel histérico
s ellofuesepreciso.

Disponibilidad deun proceso quepermitecomparar lainformacionderecetas T.S.l. pendientesdeexportar
conlainformacion derecetasen bloquespendientesdefacturar, afindepoder verificar lacoincidenciaen
ambosentornos. Determinacion por partedel usuario del periodo del queefectuar lacomparacion.

Posibilidad decrear bloquesderecetasparafacturar partiendodelainformacionderecetasT.S.1. pendientes
deexportar quesehayanregistrado.

Posibilidad deindicar alagplicacionloscddigosy mascarasquesedeben considerar validosene campoC.I.P.
enaquellospuntosdondeestedato seasolicitado. Deestaformasedejaabiertalaposibilidad dequed propio
usuario vayaincorporando como validos |os nuevos formatos que segiin normativas vigentes se vayan
incorporando. Sedanyadefinidoslostiposvigentes(extranjeros, urgencias, comunidadesautonomas...).

Enlacedirectocone softwaredevalidacionderecetasqueseestéutilizando (por gjemplo, el programadel
ColegioOficial deBarcelona).
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COMUNICACIONES AVANZADAS

Comuni caciénviamodem conaquel loscentrosqueestabl ecen servi ciosasusclientestal escomolacaptacion
desuscatél ogosdearticul os, bonificaciones, conexi dnasuspéginasweb, datosdecuentadecliente, etc.

Asi, sedisponedeesteti po decomuni cacion conloscentros:
- Cecofar

- Cofares

- Cofarte(CooperativaFarmacéuticade Tenerife)

- Guifarco (CooperativaFarmacéuticaGui puzcoana)

- U.F.G. (UniénFarmacéuti caGuipuzcoana)

- Federacion Farmacéutica

- Safa- Galénica

-Zacofarva
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MARKETING FARMATIC

- Catalogaciondearticul os: Categoriasexplicitaseimplicitas. Lascategoriaspermitiranlaagrupacionde
clientessegunlaconvenienciadecadausuario, quien podradefinir lascategoriasquedeseeatendiendoasus
neces dades. Ellopermitiraexpl otar lainformacidndeclientesdeformamésordenaday coherente. Sepermite
crear categorias de clientes que asu vez engloben otras categorias, pudiéndose asi establecer multiples
dependenciasentrelaspropiascategorias. Unmismoclientepuedeestar englobadoentantascategoriascomo
elloseaconveniente.

- Catalogaciondeclientes: Categoriasexplicitaseimplicitas. Lascategoriaspermitiranlaagrupacionde
articulosseguinlaconvenienciadecadausuario, quien podradefinir lascategoriasquedeseeatendiendoasus
neces dades. Estaagrupaci ondearticul ospor categoriaspermitiraexplotar lainformaci ondel d macéndeuna
formamasestructurada. Laclasificaciondearticulosmedianteel sistemadecategoriaspuedeadaptarsea
cual quieradelasneces dadesquesepresenten, puesto quese permitecrear categoriasqueasuvez engloben
otrascategorias, pudiéndoseasi establ ecer multi plesdependenciasentrel aspropiascategorias. Asimismo,
caberesaltar el hecho dequeun mismo articul o puedeestar englobado entantascategoriascomoello sea
conveniente, afin de ser incluido en todos aguell os estudios que serealicen en los que este articul o esté
implicado.

- ClasificacionesIMPdearticulosy clientes.
- Catal ogaci dndelasventasseguin categoriasinferidasdeclientes.

- Informacién de marketing en fichade clientey en ventas: articul os méas comprados, Ultimas compras,
categoriasdel cliente...

- Informesdemarketing. Creaciondeinformespropios. Asistenteparacreaciondeinformes.

- Estudiosdeventaspor categoriasdearticulosy/oclientes. Estudiosdeventassegun categoriasinferidas.
Posibilidad deobtencindelainformaci dndelineasdeventasdearticul osincl uidosenunaounasdeterminadas
categorias, bienalineasdeventasefectuadasaclientesincluidosenalgunao a gunascategorias en concreto,
obienalineasdeventaquecumplanambasacotaciones(ser dearticul osdel ascategoriassel eccionadasy,
ademas, haberse ef ectuado aclientesdelas categorias sel eccionadas). Asimismo, sepodréconsultar la
informaci dnespecificamentedecadael emento concreto deunacategoria(esdecir, decadaclientey/odecada
articulo). Ellopermitiraefectuar estudiossobrequésevende, cuando, aquién...

- Asistentedepuestaen marchade Farmatic M arketing.

- Adaptabilidad de Farmatic M arketing mediante parametrosespecificos.
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GESTION DE AVISOS SM S

- Procesoquepermited enviodemensgjesal movil (SMS) y/ocorreoe ectrénicoal osclientes, vendedores,
ocualquier otrodestinatario cuando ello seapreciso.

-El usuariodetermi naraen quésituacionesprocedeenviar uncorreo 0 SM S, aquépersonasy quétextodebe
contener. Por gjemplo, sepuededeterminar quecuando serecibaunarticul o encargado por alguncliente,
automati camenteseleenvieun SM Sasumovil indicandolequeyapuedepasar arecogerlo. Deestaforma,
cuandoene procesodeencargossenotifiquelarecepci ondeencargosseprocederdautométi camentea envio
delosSM Salosclientescorrespondientes.

- Tambiénsecontemplalaposibilidad decontrolar "adertas', esdecir, situacionesdelasquee farmacéutico
quieratener aviso cuando seproduzcan (por gjempl o, cuando serealiceunaventadeunimportesuperior a
un importe determinado, cuando serealice cierrede caja, etc.). Asi, se podraestablecer que cuando se
produzcantal eseventos, autométi camenteseenvieun correo el ectronicoo SM Sa movil del propiousuario.

- Esposibletambiénel enviodecorreosy/o SM Sacual quier destinatariodeformamanual enel momentoque
sedesee.
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